ERFA «PARTNERUNTERNEHMEN»

ERFA «ENTREPRISES PARTENAIRES»
19.10.2023, 10.00-16.00, BERN
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Tagesprogramm

Ab 9.30 Kaffee & Gipfeli

10.00

10.15

10.30

11.30

12.30
13.45

14.30

15.45

Begriissung & aktueller Stand PU

Vorgehen Validierung der lokalen
Partnersysteme

Beispiele Umsetzung Programm PU in
Parken

World Café Workshop: Ausblick
Programm PU

Mittagessen

Kommunikation PU

Zusammenarbeit mit nat. Partnern

Schlusswort

Programme du jour

Café & Croissants

Accueil & introductionsurl’état actuel du
programme EP

Procédure de validation des systemes de
partenariat locaux

Exemples de |la réalisation du programme EP
dans les parcs

Workshop World Café : Perspectives du
programme EP

Repas de midi

Communication EP

Coopération avecles partenaires nationaux

. 2
Conclusion
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Objectifs démarche «entreprises partenaires»
des parcs suisses

SO4vd

v’ Créer des communautés d’acteurs régionaux basées sur
les valeurs des parcs

v’ Permettre ’échange et la collaboration entre les parcs et
les entreprises

v Promouvoir un développement économique durable
dans les parcs

v' Avoir une base commune a I’échelle nationale




ETAT ACTUEL




- 7 séances de la Commission
nationale (CNEP) ont eu lieu
depuis 2022

- 7 parcs validés par la Commission
nationale

- Valeurs ont été travaillés de
maniere professionnelle pour la
communication nationale et
locale

- Toolbox pour la Communication
des Engagements de la part des
entreprises a été crée
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Mandats programme «entreprises partenaires»

- Analyse des risques (Mandat a I'Institut de tourisme et de
mobilité ITM de la Haute école de Lucerne HSLU, Fabian
Weber)

- Analyse de |la marque (Mandat a I'expert en droit des
marques Daniel Alder, Kellerhals Carrard Zurich)

- Analyse des couts / Businessplan «entreprises
partenaires» (Mandat Réseau)

- Coordination / analyse convergence label produit et
programme EP (Mandat Réseau)




Swisstainable fiir Partnerunternehmen

#Nachweis

Biosfera Val Mustair-Partnerbetriebe

Bevea Val Mindsr O Acdros Sadn

Die Auszeichnung von Betrieben durch das Biosfers Val Mastair-Partneriabel
hat zum Ziel, die regionsle Wirtschaft im Val Mastair durch gute Vemetzung zu
starken sowie die Nachhalitigkeitsausrichtung von Betrieben gezielt zu fordem.
Aktuell gibt es 15 Parinerbetriebe, die das Prifungsverfahren erfolgreich
bestanden haben. Sie erfiillen die speziellen Nachhalfigkeitskriterien der
Biosfera Val Mustair und stehen fir Qualitst, Regionalitat und
Umweltbewusstsein. Sie bekennen sich zu den Werten des Naturparks und
transportieren diese auch an ihre Gaste weiter. Gemeinsam mit dem Naturpark
engsagieren sie sich fir mehr Nachhsltigkeit — im eigenen Betrieb sowie im Val
Mustsir. Alle Biosfera-Partnerbetriebe wurden bei Swisstainable auf Level Il —
engaged anerkannt

ralf,,unz"’

Level | -
committed

Das erste Level richtet sich
an Betriebe ohne Zertifizie-
rungen oder andere Nach-
haltigkeitsnachweise, die
sich zu einer nachhaltigen
Unternehmensfiihrung be-
kennen wollen und ihren
Betrieb in Richtung Nach-
haltigkeit weiterentwickein
maochten.

Anforderungen
- Unterzeichnung des Com
mitments zu einer nach-

haltigen Entwicklung

— Bestimmung eines Nach-
haltigkeitsbeauftragten

— Durchfiihrung eines Nach-
haltigkeitschecks

— Definition von mindestens
drei konkreten Massnah-
men, die innerhalb der
nachsten 24 Monate
umgesetzt werden

leading

Dieses Level ist flir Betriebe

Level Il - konzipiert, die bereits eine

umfassende und anerkannte
engaged Nachhaltigkeitszertifizierung
Auch das zweite Level setzt

besitzen. Berlcksichtigt
werden Zertifizierungen, die
alle Dimensionen der Nach-

das Bekenntnis zu einer
nachhaltigen Unternehmens-

fhrung und einer fortlaufen- haltigkeit abdecken und
den Weiterentwicklung vor- regelmassig extern uberpruift
aus. Zudem muss fur dieses werden.

Level eine Zertifizierung oder
ein anderer Nachweis in min.
destens einem Nachhaltig-

keitsbereich vorhanden sein.

Zusétzliche Zusétzliche

Anforderung Anforderung

- Bestehende externe - Dokumentation eines
Einzelnachweise von anerkannten Nachhaltig-
implementierten Mass- keitsnachweises fur
nahmen Level lll

Aktuell in Prifung ’
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PROCEDURE DE VALIDATION DES SYSTEMES DE
PARTENARIAT LOCAUX




Procédure locale pour la distinction des entreprises

Echange entre parcet
entreprise

Formulaire de
Demande demande

d’adhésion

Commission

| nationale
| Critéres < ‘ « entreprises
Coaching paftmlm »

Plan d’action

Plan d’action

&

|
e
\ partenariat
Commission locale e

partenaires »

Décision
d'attribution

b . Convention de
istinction entreprise partenaire partenariat
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Cadre national pour les systemes de partenariat locaux

Une gouvernance locale est définie dans le parc pour l'attribution des
partenariats.

Les entreprises partenaires adherent aux sept valeurs des parcs suisses.

Un entretien d’évaluation portant sur les valeurs du parc a lieu tous les 4 ans
Dans la perspective d'une amélioration continue les entreprises s’engage avec un
plan d’action

Une convention de partenariat écrit basée sur le modele est conclue

Un standard de qualité pour |la reconnaissance des entreprises partenaires (par
ex. systeme d'évaluation, plan d'action d'engagement, respect des criteres
minimaux) est fixé et justifié de maniere judicieuse.

Les entreprises partenaires et le parc collaborent activement et communiquent
sur la coopération au sein du parc ainsi que sur les sept valeurs.

10
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Questions ???
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WORKSHOP WORLD CAFE: PERSPECTIVES DU
PROGRAMME « ENTREPRISES PARTENAIRES »
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Trois rounds de 15’, 3 groupes:

Groupe 1: Raphael Zahnd, Norbert Schmid, Saralina Thiévent, Heidrun
Moschitz, Christoph Grosjean

Groupe 2: Patrick Zellweger, Lea Ruegg, Peter Stadelmann, Sylvie Annet,
Andreas Allenspach

Groupe 3: Florent Liardet, Marina Martinali, Simone Reinhart, Elena
Macherhammer, Birgit Reutz

3 Théemes:

1) Niveau national, gouvernance locale, H6te : Elisa et Erica
2) Collaboration avec les entreprises, coaching (assurance de qualité),
Hote : Anna et Liza

3) Colits : Parc (personnel & coaching) & entreprises, Hote : Tina et Eric
13
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Workshop World Café

Questions par thématique (ca. 7
Minuten pro Frage):

1. Tour de table : Ou en étes-vous
actuellement et quels sont les
défis qui se sont éventuellement
présentés jusqu'a présent pour le
parc ?

2. Quels sont vos besoins pour la
poursuite du travail (pour les parcs
validés) / la mise en place (pour
les parcs non encore validés) du
programme de partenariat ? De
guoi avez-vous besoin pour cela ?

Fragen pro Thema (ca. 7 Minuten
pro Frage):

1. Tour de Table: Wo steht ihr
aktuell und was sind
Herausforderungen, die sich evtl.

bisher fur den Park gezeigt
haben?

2. Welche Bedirfnisse fir die
Weiterarbeit (bei validierten
Parken) / Aufbau (bei noch nicht
validierten Parken) des

Partnerprogramms seht ihr? Was

braucht ihr dafiir? »




MITTAGESSEN — EN GUETE!

REPAS DE MIDI — BON APPETIT!
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VIELEN DANK &
GUTE HEIMREISE!

MERCI & BON
RETOUR !

www.parks.swiss



—

SCHWEIZER NETZWERK
R

Bl R
Evaluation

Danke, dass ihr euch Zeit nehmt, um den Erfa zu evaluieren:
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