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Agenda 2

1. Studiendesign und statistische Struktur der Befragten

2. Kommunikationsmassnahmen

3. Kampagne «Kleine Weltwunder»

4. Bekanntheit, Image und Aufenthalt

5. Zertifizierte Parkprodukte

6. Fazit und Diskussion




MRBP AG / BAFU
1. September 2017

Studiendesign 3

Auftraggeber Metzger Rottmann Birge Partner AG, Silvan Metzger
Bundesamt flir Umwelt BAFU, Christoph Grosjean-Sommer

Zielsetzung Siebte Messung (seit 2011) um die Wirkung der Kommunikations-
massnahmen hinsichtlich der gesetzten Ziele zu messen.

Grundgesamtheit sprachassimilierte, internetnutzende Schweizer Wohnbevélkerung im
Alter von 15 bis 74 Jahren.

Stichprobengrosse n=1"141 (Messgenauigkeit bei max. +/- 2.9% bei 95% Sicherheit)
Quoten Alter, Geschlecht und Region
Methode computergestutzte Online-Interviews (CAWI),

Teil der Mehrthemenbefragung «Omnibus Suisse»

Befragungszeitraum 29. Juni bis 12. Juli 2017




MRBP AG / BAFU
1. September 2017

Statistische Struktur der Befragten (gewichtet) s
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Kommunikationsmassnahmen
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Bekanntheit Logo «Schweizer Parke»

QO01: Haben Sie das Logo «Schweizer Parke» schon einmal gesehen?

2017 (1'141) 26% 20%
-
2016 (1'166) pANT

2015 Dezember (1'118) 17% 17%

2015 Juli (1'100) 17% 21%
[ I
2014 (1'168) 12% 17% %
I I
2013 (1'290) LA 17% %
I

2011 (1'288) O/ 79% 5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
W Ja, habe dieses Logo schon gesehen O Unsicher ob dieses Logo schon gesehen oder nicht
B Nein, sehe dieses Logo hier zum ersten Mal Weiss nicht/keine Angabe

Basis: Zahlen in Klammern
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Wahrnehmung Logo «Schweizer Parke» 7

Q02: Wo Uberall haben Sie das Logo «Schweizer Parke» schon gesehen?

Filter: Wenn Logo Schweizer Pérke schon gesehen

Internet / App

Zeitschrift / Zeitung / Magazin
Diverse Parke 6%
Plakat 6%

Fernsehen w

Prospekt / Broschiire XA 4% 6%

Spezifische Stadt / spezifisches Dorf / Kanton 4%

Werbung allgemein

ov

Bahnhof / im Zug

Schweizerischer Nationalpark

Auf Parkprodukten

Auslage an Infopoints

Autobahn

(noch) anderes genannt

Mir fallt spontan keine Antwort ein

Weiss nicht / keine Angabe

23%

22%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

m Top of mind m weitere Nennungen Kumuliert

Basis: 301 Befragte
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(Spontane) Bekanntheit Slogan «Schweizer Parke» .

Q03: Kennen Sie den Slogan, mit dem die Schweizer Parke werben?

2017 (1'141)

2016 (1'166)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJa H Nein Weiss nicht/keine Angabe

Basis: Zahlen in Klammern
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Gestltzte Bekanntheit Slogan «Schweizer Parke» 9

Q04: Sie kennen den Slogan, mit dem die Schweizer Parke QO04: Sie kennen den Slogan nicht, mit dem die Schweizer Parke werben.
werben. Bitte wahlen Sie den richtigen Slogan aus. Mit welchem der nachfolgenden Slogans kénnte dieses Jahr fur die
Schweizer Parke Werbung gemacht werden?
Filter: Wenn Slogan bekannt Filter: Wenn Slogan nicht bekannt
_ ) ) 45%
85% «Schweizer Parke — Naher als man denkt» 38%
«Schweizer Parke — Kleine Weltwunder» (nur 2017)
«Schweizer Parke — Natur pur»
«Schweizer Parke — Grenzenlos schén»
«Schweizer Parke — Kleine Paradiese» (nur 2016)
1% «Schweizer Parke — Da muss ich hin»
0,
4% weiss nicht/keine Angabe
2% 12%
100% 80% 60%  40% 20% 0% 0%  20% 40% 60%  80% 100%
m2017 (86) m2016 (67) m2017 (1'012) m2016 (1'059)

Basis: Zahlen in Klammern Basis: Zahlen in Klammern
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Allgemeine Wahrnehmung von
Werbung flr «Schweizer Parke»

QO05: Sind Ihnen in letzter Zeit Werbung oder sonstige Kommunikationsmassnahmen flir die Schweizer Parke aufgefallen?

2013 (1'290) 12% 17% 68% 3%

2011 (1'288) % 14% 78% 4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Ja, habe schon Werbung/Kommunikationsmassnahmen gesehen
O Unsicher ob schon gesehen oder nicht
m Nein, habe noch keine Werbung/Kommunikationsmassnahmen gesehen
Weiss nicht/keine Angabe

Basis: Zahlen in Klammern



Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Beitrage uber Parke in Zeitungen und Zeitschriften

809 Fotos fiir einen Bus

Umwelt | Imagekampagne des Regionalen Naturparks
Pfyn-Finges: «Miinad Naturpark — mehr als Vogel & Baum~*-

«Wir sind Naturpark»

J

Viola Antt

SALGESCH | Helikopter-
pilot, Karatekdmpferin,
Rockerseele ~ drei Begrif-
fe, die sich wahrlich
nicht aufs Ernkz n:lrL z-
nem Na v -
den hsmwxbnnen tun
sie es trotzdem.

Den Beweis dafur liefert die
neue Kampagne des Regionalen
Naturparks Pfyn-Finges: «+Miina
Naturpark - mehr als Vogel &
Biumels lautet deren Motto,
zehn Botschafterinnen und Bot-
schafter aus der Region bringen
s unter die Leute.

, Stv. Direktorin und
wortliche des Regionalen Naturparks Pfyn-Finges, und Micl
Schnyder Werbung, bei der Prasentation in Salgesch: «Mit |
Botschaftern Identitat schaffen.»

Letzten Mittwoch |
tierten die Verantwortlic
Salgesch den  Medien
Imagekampagne, bald |
machen Plakate an der
senrandern  daraufl ay
sam. Und selbstverstd
finden Videos des Botsc
Teams auch ihren Platz |
Homepage von Pfyn-Finj

Im Naturpark Chasseral kochten zwei Ste

en. Danach gab

x AN
F-anch Gawarons umnd ve? Wasarees s wtineopar 51 04 Ergiacn
=2 s waren nicht nur die Deutsch- und die Westschweiz, die

4 23, Mai im Naturpark Chasseral, in der imagimiren Mi

Rauigrab derpealiten, sooders auch ewes komplets

Wer von Pfyn-Finges §
denkt fast immer an dej
wald. Also an prichtige

unterschicdliche Kochutile. Franck Giovinnint, deeifach beseern
ter Kichenchef des Restaotanes de I'Hitel de V
reprasentiert die cimut vor Fredy Grardet begrandere Topgastro.
nomie der Westachweiz in der vierten Geeration. Der aus dem
Bindner!and sagereiste Zwer-Sterne-Koch Sven Wanmer vom
Restaurant 7132 Silver gebder hingegen 23 jener Fraktion Koche,
die sich im Umfeld des rweiten Schweizer Drel-Sterne-Kochs

Andreas Caminada entwickelt haben.

in Crissler.

Eingeladen wurden die beiden von Chantal Torche, Gastgeberin
der Métairie de Dombresson. Die Alp untechalb der Chaneral-
«pitze int seit eher cine Bricke zwirchen kulturellen, sorialen
und kulinarhchen Grenzen. Hier sollten die betden Herdarthten

cin regionales Gericht des jeweils anderen zubereiten (Capunt

Als Transportpartner der Schweizer Pérke schmiickt PostAuto seit 2014 einen Bus mit Hum

~——*=*—schen Parken. Ein Blickfang, der zum Entdecken der hiesigen Naturschatze einlad

KAMPAGNE

Schweizer Pirke

(rp) Wytweiden im Parc régional Chas-
seral, Wiedehopf im Naturpark Pfyn-
Fineesund nik

T i Jel

vt

Am Freitag, 12. Mai wihate ma sich auf dem Bun-
desplatz in Bem fast in einem Schweizer Park. Anlass-
lich des dritten Parke-Markts haben das Bundesamt
fir Umwelt (BAFU) und das Netzwerk Schweizer

h dem

Titel «Xleine Weltwunders lancert.

PostAuto war mit elnem speziell gestalteten Bus vor

Ort, auf dem sich Hunderte von Fotos der Pérke-Hoh-
o 505

)
inntal: In

Gipfeltreffen am Rostigraben s

amekdehe de regionaie it fiir Um-

IV v——— zer Pirke
Veltwun-
aatiirliche
«chweizer

Sommeri

Bild

punk:
ist FostAuto mit 40 Linien ein Zubringer zu samtli-
han Celusainas Dickear snd laictat 2 sinoe wichti..

19 Pirken engeben aus der Feme betrachtet eine
Landschaftsansicht des Naturparks Beverin.

Kieine Weltwunder

Die neue Kampagne der Schweizer Parke ist auf vier
Jahre angelegt und soll die Bevolkerung motivieren,
die kleinen Weltwunder in den Parken zu entdecken,
Manche sind aufsehenemegend, andere bluhen im
Verborgenen. Die Kampagne bietet die Moghichkeit,
regionale Spezialitten zu entdecken und die Men-
schen kennenzulemen, die sich um die Parke kim-
mem und dadurch ein Auskommen haben. Die
Bewohser hegen und pllegen ihre Landschaften,
Déefer, Tiere, Traditionen und Produkte. Am 12 Mai
konnten ihre regionaltypischen Spezialitaten auch
auf dem Bundesplatz degustiert werden.

e kleinewelwunder.ch
R www postauto.chidejschweizer paerke

. SAISONSTART
e~ -IN.DEN.SOMMER

m Effahrungsreich Viamala

und im Naturpark Beverin

Rund 400 Veranstaltungen - von Ausfliigen, Konzerten, Open Airs
bis zu abenteuerlichen Exkursionen und packenden Dorf- und
Kirchenfihrungen: In der Region Viamala ist das Freizeitangebot

fr Ei

he und Gaste umf.

ich und vielfdltig.
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke» "

Prospekte und Flyer von einzelnen Parken

Wandertipps faszin:
safiental —Rheinschlucht

3. Nationaler parke-Markt

Bundesplatz Bern
12, Ml 20171018100

Schweizer Parke
Parcs supss‘es

Entdecken Sie
die ursprunglichsten Land-
schaften der Schweiz.

GENUSSLANDSCHAFTEN —
20 Rezepte aus Schweizer Parken

. %
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Parke-Angebot bei PostAuto (z.B. im Fahrgastmagazin «mobilissimo>», auf Bildschirmen im PostAuto)

Abenteuer Seilpark im
Naturpark Gantrisch (BE)

Binntaler-Gestein
entdecken ...

Familien-Eintritt in den Seilpark
fiir CHF 64.40 statt CHF 92.00
www.postauto.ch/paerke

... mit dem kinderfreundlichen
Gesteinsforscher-Rucksack.
Gutschein unter postauto.ch/paerke

In Zusammenarbeit mit

In Zusammenarbeit mit o =1 P@'Aﬂ,@z_‘
@ posthuos  hE , e
“'a‘-‘ teien Mit PostAuto in die

Schweizer Parke

Exklusive Angebote und
Vergunstigungen von PostAuto
und den Schweizer Pérken

Preise im Gesamtwert von iiber CHF 4000.00 #3 (U SEIREREN/ wovepostaviocvpascke

In Zusammenarbeit mit:

“ S e— o, | A
Plausch (BE) Selipark (BE)
ﬂm— ab CHF 4.50 ab CHF 18.90
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Parke-PostAuto (im Original oder als Bild)
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

TV-Spot «Kleine Weltwunder»




Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Website www.kleineweltwunder.ch

& kleineweltwunder.ch

®
®
B8
B
aJ
i
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DIE KAMPAGNE MEDIEN

Aktuelles Die Schweizer Parke Péarke entdecken

#kleineweltwunder

’ PARK WAHLEN o ’

[FI_] SCHWEIZER PARKE / PARCS
1| SUISSES / PARCHI SVIZZERI 51| SUISSES / PARCHI SVIZZERI

Besuchen Sie die kleinen Weltwunder in
den 19 Schweizer Parken.

Die Schweizer Parke laden alle ein, ihre
kleinen Weltwunder zu entdecken.

«Schweizer Péarke —kleine Welt.. @ 4

MEHR ANZEIGEN
PARC REGIONAL CHASSERAL B

PARC REGIONAL CHASSERAL

Uber das Netzwerk

IMPRESSUM DISCLAIMER DE FR T

Kleine Weltwunder
—_—

BEITRAGE DURCHSUCHEN Q I

[FT_] SCHWEIZER PARKE / PARCS B

& SCHWEIZ TOURISMUS U

Vergeletto und die késtliche Farina béna

Ein Mehl wie kein ein anderes! Es entstand
aus der Not, schmeckt siisslich und ist so
fein wie Seide. Eine schmackhafte Tessiner
Tradition aus Vergeletto im Onsernonetal
feiert sein Comeback. Verantwortlich dafiir
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Informationskarte «Schweizer Parke»

g DIE SCHWEIZER PARKE - o om==—
ﬂ KLEINE WELTWUNDER e a =
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Willkommens- und Informationstafeln der Parke an Strassen, Platzen, Sehenswiirdigkeiten

S

d Gantrisch =g =
y __ ; Perimukweg Walflinswil

‘ Naturpark #
1

LA

Waldhaus

Herzlich
willkommen!




Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Website www.parks.swiss (zuvor www.paerke.ch)

Kostliches aus
den Schweizer
Pirken

MRBP AG / BAFU
1. September 2017
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Parke-Markt vom 12. Mai 2017 in Bern

3. Nationaler Parke-Markt ..

Bundesplatz Bern
2" 14 12.Mai2017,10-18 Uhr
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Parke-App fiir Smartphones

Carrier ¥ 10:20 AM - Carrier ¥ 10:21 AM - Carrier & 10:32 AM 7 -
Pfyn-Finges: ViaCook Mehrtagesaktivitaten Au fil du Doubs -Etappe 4

§ / 7 R
J Au fil du Doubs » ?

PFYN-FINGES: VIACOOK 68,0 km | 8 h | leicht
A 1265m|v836m

rn Sie auf der Via

meMv S

Au fil du Doubs - Etappe 1»
18,9 km | 4:45 h | leicht
A 136m|v360m

20,3 km | 5:55 h | leicht

Au fil du Doubs - Etappe 2 » y - /j Fin da, Jer G
A174m|v324m 7

=] auwllcrs
P/ KY

A/m," "’J /.
1.,

Au fil du Doubs - Etappe 3»
13,0 km | 3:35 h | leicht
A126m|v146m

Au fil du Doubs -Etappe 4 »
16,3 km | 3:50 h | leicht
A93m|vE0m
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Beitrage iuiber Parke und Parkprodukte in der Coop-Zeitung

Naturpark-Degustation
im Coop City Ryfflihof

Diesen Freitag und Samstag,
16. und 17. Juni, kdnnen Kundinnen
und Kunden in der Lebensmittel-
abteilung des Coop City

Ryfflihof Bern Produkte aus dem
Naturpark Diemtigtal degustieren.
Zu probieren gibt es den Diemtig-
taler Alpkdse, die Diemtigtaler
Alpmilch und -butter sowie den
Diemtigtaler Bio-Ziegenkdse.
Zudem erhdlt die Kundschaft am
Deg i d Infor

zur traditionellen Alpwirtschaft.

Coopzeitung

TATEN STATT WORTE

Mit Herzblut

REGIONALE PRODUKTE SIND DER MEGATREND

+ Schwelzer Pirke Mitten im malerischen Jurapark produziert
Familie Brindler In Wittnau im Aargau elgenen Obstessig
Ein Paradebeisplel der Schwelzer Parkepolitik. ____ anoeess musstes

o0 Eastg dengibtes  mitted bt Noch nichigarzse  Nur genz Kurz widunkefl s ansorem Betried oder
on lnge. Mo lange. doct Bmmert® such  schdie Mimevin JosRring.  aus der Reghm.» Selt 31
schn sell sects Jahren. e, Dann, wenn o dovin amu auch der gme
Perser, Romer.  mutzon Joe (5 und Astrid  sprichl. dass such ihnen die

und Mabykoler (5 Brindkerdie Vormigeder Mickkebr von Vilerchn strstofie, s reinem Fructd.
siuariichen Essanz. ipg et rost Mitte April einen Sirich — sift s it o0 Haturfntse
as Khopuar seino Zolle W urchse Rechnunggemactt  erciirt Asirid  Brindier
Kanton Lizom oty n hat <Wir wollen michil kis- Immer menr  Menschen
n winden Zusstistle nictit
vertragon

Naturpark-Degustation
im Wankdorf Center

Diesen Freitag und Samstag,

9. und 10. Juni, kénnen Kundinnen
und Kunden im Coop-Mega-

store Wankdorf Center Produkte

sigulbereliung u dm
iltestan Labvnsmitiether steb
B der Mensch.

Scmleso sprchd der 55-Jih.
et geniet. W sber auen ntacho g0 Vel lsber e Pruchites  Forderung durch Bund

witl Esvig o vorzlghichos 2 seltl. 50 Wi 010 bekdon <, or Auammen me 5ot Mit threes Inmewationageist
Wors und Konsoryderungs  stratiben. or Frau Astrdd wnd setnen  (heem Hersblut und (brer
bedden Satnen Lukas (x9
und Phtipp f2ch herstetit

DIE 19 SCHWEIZER NATURPARKE: o 0t prodizieren w ot v etabet Schwe i i

NATUR UND KULTUR ERLEBEN Qoo g re— aus dem Naturpark D'lemtlgt'al
§ i P e T S o ik Coup . wichkne Bt degustieren. Zu probieren gibt
| s TAs b e W e e es den Diemtigtaler Alpkase,

4 und Tomatemessy, achalt. Sto werden durchden gemachie Exdg dor Famiile
jlektaren botrigt die go-  [hums tm Ratumen des Natur: stent mntierwetle
to B und Howm Coop-Fussien n der

die Diemtigtaler Alpmilch und
den Diemtigtaler Bio-Ziegen-

1 mitle Rréndier mition W gefirdert. e Zivie st ur- estsciwuiz I den
sodiichn Fracklal, dnemGe  sprungiiche K Ruriandschaf Verkaufsrgahn. «Coop st = = .
T bt das qum Jurapark fen. natiriiche Vieltai und fie uns e Glicklalie, gt kdse. Zudem erhalt die Kund-
Asrgaugenirt. Lng om wenlg  reghon sbe Wirtschafl. U de- Joe Brundier. Eine Zusam.

¥ Stolzbietmunmus wenndle e Rrrvicng a unteesti menardeit sl das, dle
¢ Drundlens mgen: Wi furth- 200, hinnen s Produzsnten nictt suer safsiinal, son-
R A chentich miL ODst Wi e Paméte lirtadior mit dem fruchitet. o

schaft am Degustationsstand
Informationen zur traditionellen
e o i Alpwirtschaft.
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Parke-Angebote bei Schweiz Tourismus (MySwitzerland.com)

Wildnispark Zurich Sihiwald
.

) Naturerlebnispark Sihiwald
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Beitrage uiber Parke in sozialen Medien (wie z.B. Facebook, Twitter, YouTube,
Instagram, etc.)

L

0 B,AF,UV Sulvre
Neuer TV-Spot #schweizerparke
#kleineweltwunder youtube.com/watch?
v=yxJEu7... Manche sind aufsehenerregend,

viele blihen im Verborgenen

«Kleine Weltwunder - Ziegen»

Unsere Schweizer Parke sind voller Leben. Denn nur hier
begegnen die Menschen jedem Stlck Natur und Kultur mit so viel
Achtsamkeit, dass man auf Schitt und

facebook

Schweizer Parke /
Parcs suisses /
Parchi svizzeri

Pt 2e-e00e

Youl @D f Instagram | résscharger rappiication |

#kleineweltwunder

«Schweizer Pérke - kleine Weltwunders

Schweizer Parka
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Spezifische Wahrnehmung von

Werbung flr «Schweizer Parke» — Top 5

QO06: Fur Schweizer Parke werden verschiedene Kommunikationsmassnahmen umgesetzt.

25

Haben Sie diese schon gesehen? MMEEM

Willkommens- und Informationstafeln der Parke an
Strassen, Platzen, Sehenswiirdigkeiten

Prospekte und Flyer von einzelnen Parken 21% 9% 15% 12% 13%

Beitrage Uiber Parke und Parkprodukte
in der Coop-Zeitung

23% 14% - - - 199

= = - 25%

Parke-Angebot bei PostAuto

- 0, (o) (o)
(z.B. «mobilissimo», auf Bildschirmen im PostAuto) R e R

Beitrage Uber Parke in Zeitungen und Zeitschriften - 24% 14% 16%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Ja, schon gesehen OUnsicher, ob gesehen oder nicht B Nein, nicht gesehen ® Weiss nicht/keine Angabe

Basis: 1’141 Befragte

27%

19%

30%

18%

19%
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Spezifische Wahrnehmung von
Werbung flr «Schweizer Parke» — weitere

QO06: Fur Schweizer Parke werden verschiedene Kommunikationsmassnahmen umgesetzt.
Haben Sie diese schon gesehen? ﬁmmﬂ
‘15

TV-Spot «Kleine Weltwunder» 15% 24% 60%

P&rke-Angebote biiMSycgv\CliszifarT:r?éi.i?nlﬁ 150 64% L |
Parke-Postauto (im Original oder als Bild) 15% 68% - 11% 14% 20% 15%
Informationskarte «Schweizer Parke» EEEZA) 74% 7% 11% 10% 13% 14%
s ol - FITY SO
Website www.kleineweltwunder.ch 6% 82% o e

Parke-App flir Smartphones 6% 85% 3% 3% 6% 9% 8%

Website www.parks.swiss (zuvor www.paerke.ch) 5% 82% 4% 6% 5% 8% 8%

&L /% 89% 0p | - - 3% 4% 4%

Parke-Markt vom 12. Mai 2017 in Bern

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Ja, schon gesehen OUnsicher, ob gesehen oder nicht B Nein, nicht gesehen ® Weiss nicht/keine Angabe

Basis: 1’141 Befragte



Kampagne «Kleine Weltwunder»




I Kampagne — TV-Spot

d

28
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Kampagne — Aussage / Wissensvermittlung 29

QO07: Bitte schauen Sie sich den TV-Spot der aktuellen Kampagne fiir Schweizer Parke aufmerksam an und beantworten Sie
anschliessend ein paar Fragen dazu. Was ist Ihrer Meinung nach die Aussage des TV-Spots? Was vermittelt er?

«Wir mussen einander
helfen und das Glick
zusammen finden!»

Beispiel fir «(vollig) daneben»

«Regionale
Besonderheiten und nette
Menschen, die dahinter
stehen.»

Beispiel fiir «Sachbotschaft
und/oder Handlungsaufforderung
verstanden (ohne explizite Nennung
Schweizer Parke)»

«Einladung, die Schweizer
Parke zu besuchen, sie sind
einmalig.»

«Dass es sich lohnt,

einen Ausflug in die

Schweizer Parke zu
machen.»

Beispiel flr «mindestens eine
Handlungsaufforderung
verstanden»

«Dass die Parke nicht nur
schon sondern auch
charakteristisch, einmalig
sind und mit ihren
Produkten und Bewohnern
Traditionen harmonisch

pflegen. Gaste sind

«Schweizer Parke sind etwas Beispiel fiir «Handlungsaufforderung /
Nﬂd Sachbotschaft verstanden»
willkommen.»

Besonderes, es geht darum
Dinge zu pflegen, zu erhalten — B
U] A UL Beispiel fur «Claim wiedergegeben /

e . . verstanden»
Beispiel fir «mindestens eine

Sachbotschaft verstanden»
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Kampagne — Aussage / Wissensvermittlung 30

QO07: Bitte schauen Sie sich den TV-Spot der aktuellen Kampagne fiir Schweizer Parke aufmerksam an und beantworten Sie
anschliessend ein paar Fragen dazu. Was ist Ihrer Meinung nach die Aussage des TV-Spots? Was vermittelt er?

18%

Basis: 1’141 Befragte

38%

13%

m Claim wiedergegeben / verstanden (Schweizer Parke laden ein, ihre kleinen Weltwunder zu
besuchen) mit Stichwort «Park» explizit oder implizit enthalten oder den Claim wiedergegeben

B Handlungsaufforderung und Sachbotschaft verstanden mit Stichwort «Park» explizit oder
implizit enthalten

Mindestens eine Sachbotschaft verstanden (Sachbotschaft in Bezug auf das Wesen der Parke)
mit Stichwort «Park» explizit oder implizit enthalten

Mindestens eine Handlungsaufforderung verstanden mit Stichwort «Park» explizit oder implizit
enthalten

Sachbotschaft und/oder Handlungsaufforderung verstanden (ohne explizite Nennung
«Schweizer Parke»)
m (Vollig) daneben (inkl. Kommentare zum Spot, Falschaussagen)

H Anderes

Weiss nicht / keine Angabe
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Kampagne — Wahrnehmung und
Wahrnehmungshaufigkeit

QO08: Haben Sie diesen TV-Spot zur aktuellen Kampagne Q09: Wie oft haben Sie den TV-Spot bereits gesehen?
fir Schweizer Parke bereits schon mal gesehen? Filter:  Falls TV-Spot sicher oder vermutlich gesehen

m—)

W Ja, ganz sicher m einmal

m Ja, vermutlich m 2 bis 5 mal

® Nein, vermutlich nicht mehr als 5 mal

m Nein, ganz sicher nicht Weiss nicht / keine Angabe

Basis: 1’141 Befragte Basis: 345 Befragte
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Kampagnhe — Bewertung 32

Q10: Wie gut gefallt Ihnen der TV-Spot insgesamt?

m Sehr gut (4)
® Eher gut (3)

Mittelwert: B Eher nicht gut (2)

3.09

m Uberhaupt nicht gut (1)

Weiss nicht / keine Angabe

Basis: 1’141 Befragte




Bekanntheit, Image und Aufenthalt

"l DemoSCOPE

R
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Spontane Bekanntheit von «Schweizer Parken» —  «ssemwion
Top 10 Antworten

Q11: Welche Schweizer Parke (Nationalparke, regionale Naturparke, Naturerlebnisparke) kennen Sie?

Schweizerischer Nationalpark 449 38% 47% 59% 41% 51%
|

Regionaler Naturpark Gantrisch EERZEEZM 10% 1% 4% 5% 9% 12%

UNESCO Biosphdre Entlebuch /o 2% 10% 15% 11% 6%

Parc Ela 2% 4% 5% 5% 5%

Regionaler Naturpark Thal ERZYAZ 5% 1% 1% 3% 3% 5%

Wildnispark Zirich Sihlwald 1% 4% 3% 3% 4%

Regionaler Naturpark Chasseral 1% 1% 4% 3% 5%

Tierpark Arth Goldau - 7% 8% 7% 4%
Jurapark Aargau 1% 3% 4% 3% 4%

= - 3% 2% 3%

Regionaler Naturpark Pfyn-Finges R 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

mTop of mind  ®weitere Nennungen Kumuliert

Basis: 1’141 Befragte
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Aussagen Uber «Schweizer Parke» 3s

Q12: Im Folgenden sind einige Aussagen zu Schweizer Parken aufgeflihrt. Bitte geben Sie mittels Schieberegler an, wie stark Sie

diesen Aussagen zustimmen.
2016 | 2017

%
«Schweizer Parke sind wertvoll und wichtig.» 47% 16% 11% 4% 1“‘; 8.80 8.72
3%!!
«Schweizer Parke stehen flir attraktive 4%
Landschaften und Natur.» K 1;/(‘,’/0 851 844
«Es ist attraktiv einen Schwelé:;ulz?]rgnzi 19% 8% 60/023’/%)50/0 279 7.8
. .. - - 20
Men;;Lneﬁcfg"rVﬁﬁE; Z?g';igﬂgigefgfanuicz 16% 14% 14%  13% 7% 4%E 9% 678 7.41
«Schweizer Parke garantieren echte und | SEEEESTTA 18% 13% 10% 5% @6% 739 7.3t
einzigartige Erlebnisse.» 19

«Schweizer Parke vermitteln eine 39

authentische Gastfreundschaft.» 10% [ 8% 17% 12% 12% 5% /i 12% 6.50 6.92
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Stimme voll und ganz zu (10) m(9) =m(8) =(7) = (6) = (5) =(4) m(3) m(2) mStimme Uberhaupt nicht zu (1) = Weiss nicht/Keine Angabe

Basis: 1’141 Befragte
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Ubersichtskarte «Schweizer Parke» s

Schaffhausen

\J Regionaler Naturpark J

Jurapark
Aargau

Regionaler Naturpark
Doubs

( Wildnispark
Regionaler Naturpark \ Ziirich Sihlwald
Thal i

Regionaler Naturpark

Chasseral
Regionaler Naturpark ]

Regionaler Naturpark

Gantrisch

A Diemtigtal
Landschaftspark
Binntal

Naturpark
Beverin

UNESCO Biosphare
Entlebuch

Schweizerischer
Nationalpark

Regionaler Naturpark
Jura vaudois

Naturerlebnispark
Jorat

Biosfera
Val Miistair

Regionaler Naturpark
Gruyére Pays-d'Enhaut

Regionaler Naturpark
Pfyn-Finges

Nationalparkprojekt des
Locarnese

I Schweizerischer Nationalpark
! Nationalpark

I Regionaler Naturpark

1 Naturerlebnispark

3 PancKandidat © Netzwerk Schweizer Parke 03/2017, Quelle: BAFU, swisstopo




Aufenthalt in «Schweizer Parken»

Q13: Sie sehen hier eine Karte mit den «Schweizer Parken». In welchen von diesen waren Sie schon mal?
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37

Spontane
Bekannt-
heit

44%

4%,

7%

1%

1%

5%

1%

10%

1%

4%

Schweizerischer Nationalpark
Regionaler Naturpark Chasseral
UNESCO Biosphére Entlebuch
Regionaler Naturpark Doubs
Regionaler Naturpark Gruyere Pays-d'Enhaut
Wildnispark Ziirich Sihlwald
Biosfera Val Miistair X{a
Regionaler Naturpark Gantrisch
Regionaler Naturpark Jura vaudois 02%0 °
0% 20% 40% 60% 80% 100%
® War in letzten 12 Monaten dort ®m War vor 13 bis 24 Monaten dort Besuch ist langer her
Kenne ich, war aber noch nie dort m Kenne ich gar nicht / weiss nicht

Basis: 1’141 Befragte
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Aufenthalt in «Schweizer Parken» 38

Spontane
Q13: Sie sehen hier eine Karte mit den ,Schweizer Parken™. In welchen von diesen waren Sie schon mal? Bekannt-

Heit

Regionaler Naturpark Diemtigtal . 1%
Landschaftspark Binntal 1%
Regionaler Naturpark Pfyn-Finges 3%
Parc Ela & 6%
Nationalparkprojekt des Locarnese &4y -
Regionaler Naturpark Thal k2% 5%
Regionaler Naturpark |
Schaffhausen :
Naturpark Beverin ! 1%

Naturerlebnispark Jorat ﬁ

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m War in letzten 12 Monaten dort ®m War vor 13 bis 24 Monaten dort Besuch ist langer her
Kenne ich, war aber noch nie dort m Kenne ich gar nicht / weiss nicht

Basis: 1’141 Befragte
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Anzahl Falle pro Park fur Fragen-Loop 39

Park | Flle(gewichtet)

UNESCO Biosphare Entlebuch 124
Wildnispark Zirich Sihlwald 109
Schweizerischer Nationalpark 101
Regionaler Naturpark Chasseral 83
Regionaler Naturpark Gruyere Pays-d'Enhaut 78
Regionaler Naturpark Gantrisch 77
Regionaler Naturpark Doubs 64
Regionaler Naturpark Jura vaudois 59
Jurapark Aargau 59
Regionaler Naturpark Thal 54
Parc Ela 50
Biosfera Val Mustair 47
Regionaler Naturpark Pfyn-Finges 38
Regionaler Naturpark Diemtigtal 32
Nationalparkprojekt des Locarnese 30
Landschaftspark Binntal 27
Regionaler Naturpark Schaffhausen 23
Naturpark Beverin 20

Naturerlebnispark Jorat 18
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Grunde gestltzt fur Parkbesuch a0

Q14.1: Aus welchen Griinden haben Sie in der jliingeren Vergangenheit diesen Park besucht? Bitte geben Sie mittels
Schieberegler an, wie zutreffend der eingeblendete Grund ist.

Filter: ~ Nur Personen, die in den letzten 24 Monaten mind. einen Park besucht haben (Auskunft fiir max. 3 Parke)
Trifft voll und 10

ganz zu

9 —8—"Parc Ela (50)

N
= ™

6
Entlebuch (124)
5 \\

4
3
2 —e—Jurapark Aargau (59)
Trifft Gberhaupt 1
nicht zu
L > $ Q N o
£ & & & ¢ © ¥ &
\ © ) < S N
o L @ ¢ o & & N
S %\ S L \ \ o A
& © <@ $° S W N ¢
4 & < N e X
oS S < ) N
N N o S
F S

Basis: Anzahl Befragte in Klammern (gewichtet) Achtung: Diagrammfilter
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Weiterempfehlungswahrscheinlichkeit a

Q14.2: Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie diesen Park Kolleginnen und Kollegen weiterempfehlen wiirden? Geben Sie bitte auch
an, falls Sie den Park bereits weiterempfohlen haben.

Filter:  Nur Personen, die in den letzten 24 Monaten mind. einen Park besucht haben (Auskunft fiir max. 3 Parke) m
empfohlen

Regionaler Naturpark Diemtigtal (32) 9.34 8.18 2%
Schweizerischer Nationalpark (101) 9.04 9.40 6%
Naturpark Beverin (20) 8.96 9.50 4%
Biosfera Val Mustair (47) 8.91 9.02 1%
Parc Ela (50) 8.85 8.61 0%
Regionaler Naturpark Gruyére Pays-d'Enhaut (78) 8.79 8.86 4%
Nationalparkprojekt des Locarnese (30) 8.70 8.34 1%
Regionaler Naturpark Doubs (64) 8166 8.54 4%
Landschaftspark Binntal (27) 8165 8.50 0%
Regionaler Naturpark Chasseral (83) 8.51 8.52 2%
Regionaler Naturpark Gantrisch (77) 8.47 8.66 3%
Regionaler Naturpark Thal (54) 8.42 8.08 0%
Wildnispark Zirich Sihlwald (109) 8.37 8.34 2%
Jurapark Aargau (59) 8.06 8.18 1%
UNESCO Biosphare Entlebuch (124) 8.00 8.49 2%
Regionaler Naturpark Jura vaudois (59) 7.56 8.57 0%
Regionaler Naturpark Schaffhausen (23) 7.49 7.81 4%,
Naturerlebnispark Jorat (18) 7.43 7.79 5%
Regionaler Naturpark Pfyn-Finges (38) 7.27 7.85 2%

W Mittelwert 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Basis: Anzahl Befragte in Klammern (gewichtet)




Grunde fur Nicht-Weiterempfehlung

Q14.3: Warum wirden Sie Park X (eher) nicht weiterempfehlen?
Filter:  Falls besuchter Park (eher) nicht weiterempfehlen (Wert von 1 bis 5)

«Es bietet nicht viel
... Wanderungen...»

UNESCO Biosphare Entlebuch

«Nichts Spezielles.»

Regionaler Naturpark
Gantrisch

S~

«Es war uberlaufen, wie

Radiowanderung.»

Regionaler Naturpark Pfyn-Finges

«Ich kenne es zu wenig
gut/genau um weiter zu
empfehlen.»

Biosfera Val Mistair

«Ich wohne da. Geh ich
spazieren, bin ich
zwangslaufig da. Es ist nett,
aber zu alltaglich, um es zu
empfehlen.»

Regionaler Naturpark Schaffhausen

MRBP AG / BAFU
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42

«Nicht so
besonders.»

Regionaler Naturpark
Chasseral

«Ist schén, aber man
kann einfach auf den
Grenchenberg.»

Regionaler Naturpark Thal

«Angebot etwas
undefiniert, im Vergleich
mit anderer Bergregionen
schwierig zu definieren.»

Parc Ela
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Bewusste Wahrnehmung als Besuch eines
Schweizer Parks mit Parklabel

43

Q14.4: Waren Sie sich vor/wahrend des Besuchs in diesem Park bewusst, dass es sich um einen «Schweizer Park» mit

entsprechendem Parklabel handelt?

Filter: ~ Nur Personen, die in den letzten 24 Monaten mind. einen Park besucht haben (Auskunft fiir max. 3 Parke)

Parc Ela (50)

Schweizerischer Nationalpark (101)
Regionaler Naturpark Thal (54)
Regionaler Naturpark Gantrisch (77)
Biosfera Val Mistair (47)

Naturpark Beverin (20)

Regionaler Naturpark Pfyn-Finges (38)
UNESCO Biosphare Entlebuch (124)
Jurapark Aargau (59)

Wildnispark Ziirich Sihlwald (109)
Regionaler Naturpark Doubs (64)
Regionaler Naturpark Chasseral (83)

77% 23%
74% 26%
72% 28%
69%
58% 42%
58% 42%
57% 43%
56%
50%
47%
46%
44%

e 290 A

o
o

o
o

S

Landschaftspark Binntal (27) 44%
Regionaler Naturpark Schaffhausen (23) 42%
Regionaler Naturpark Jura vaudois (59) 41%
Nationalparkprojekt des Locarnese (30) 39%
Regionaler Naturpark Gruyere Pays-d'Enhaut (78) 35%
Regionaler Naturpark Diemtigtal (32) 34%
Naturerlebnispark Jorat (18) 79%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
|_NE! ® Nein Weiss nicht/Keine Angabe

Basis: Anzahl Befragte in Klammern (gewichtet)
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Allgemeine Besuchsabsicht «Schweizer Parke» "

Q15: Haben Sie vor, in Zukunft einen oder mehrere der Schweizer Parke zu besuchen?

£ (1'141) 3%
= ' | |
DS (821) D%
S -/ ! |
> WS (265) 7%
2 ! ! |
TI (54) 21% 31% 41% 7%
= ' |
§  Mann (5724) 38% 43% 3%
= -/ ! | |
LqD"} Frau (569) 30% 49% 3%
' | |
15-34 1. (380) 34% 49% 3%
. ! ! | |
% 35-54 1. (454) 35% 45% 3%
! ! |
55-74 1. (307) 34% 45% 4%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
W Ja, Besuch in den nachsten 12 Monaten B Ja, Besuch vielleicht spater einmal
B Nein, kein Besuch vorgesehen Weiss nicht, keine Angabe

Basis: Zahlen in Klammern
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Allgemeine Besuchsabsicht «Schweizer Parke» s

Q15: Haben Sie vor, in Zukunft einen oder mehrere der Schweizer Parke zu besuchen?

100%

80%

60%

40%

20%

0%

2013
(1'290)

Basis: Zahlen in Klammern

2014
(1'168)

2015
(1'118)

2016
(1'166)

2017
(1'141)

Weiss nicht, keine Angabe

m Nein, kein Besuch vorgesehen

m Ja, Besuch vielleicht spater einmal

W Ja, Besuch in den nachsten 12 Monaten
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Spezifische Besuchsabsicht «Schweizer Parke» "

Q16: Welche Schweizer Parke beabsichtigen Sie zu besuchen?

0,
Schweizerischer Nationalpark 004
17% |
i 24%
3 15%
Wildnispark Ziirich Sihlwald 9P
8%,
i Yo
o 17%
UNESCO Biosphare Entlebuch
i 70/%0/0
] . 4%3%
Regionaler Naturpark Gruyere Pays-d'Enhaut
6% %
| 7
Regionaler Naturpark Doubs °
Biosfera Val Mistair
_ 4%
Regionaler Naturpark Chasseral
7% |
%o
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

m 2017 (1'141) m2016 (1'166) m2015 (1'118) m2014 (1'168) =2013 (1'290) = 2011 (1'288)

Basis: Zahlen in Klammern
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Spezifische Besuchsabsicht «Schweizer Parke» .

Q16: Welche Schweizer Parke beabsichtigen Sie zu besuchen?

11%
Nationalparkprojekt des Locarnese
11%
Regionaler Naturpark Gantrisch
Regionaler Naturpark Jura vaudois
10%
Jurapark Aargau
Regionaler Naturpark Schaffhausen
3%
Regionaler Naturpark Diemtigtal g
3%‘
5%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

m2017 (1'141) m2016 (1'166) =2015 (1'118) m2014 (1'168) =2013 (1290) - 2011 (1'288)

Basis: Zahlen in Klammern
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Spezifische Besuchsabsicht «Schweizer Parke» s

Q16: Welche Schweizer Parke beabsichtigen Sie zu besuchen?

Landschaftspark Binntal

Regionaler Naturpark Thal

Regionaler Naturpark Beverin

Regionaler Naturpark Pfyn-Finges

Naturerlebnispark Jorat

Noch offen, kann nicht sagen

=]

L
o)
weiss nicht/keine Angabe 0}//3 %
1 (o]

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
m2017 (1'141) m2016 (1'166) 2015 (1'118) = 2014 (1'168) = 2013 (1'290) = 2011 (1'288)

Basis: Zahlen in Klammern




Zertifizierte Parkprodukte
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Bekanntheit und Kauf zertifizierte Parkprodukte 50

Q17: Die Schweizer Parke bieten eine Vielfalt an regionalen Q18: Haben Sie schon mal zertifizierte Parkprodukte gekauft?
Spezialitdten (Esswaren, Getranke), die mit dem Label Filter: Falls Parkprodukte bekannt
«Schweizer Parke» zertifiziert sind. Ist Ihnen bekannt, dass
es zertifizierte Parkprodukte unter dem Label «Schweizer
Parke» gibt?

100% 100%
80% | 80%
60% 60%
40% 40%
20% 20%
0% 0% 5% 2 6%
2014 2015 2016 2017 2015 2016 2017
(1'168) (1'118) (1'166) (1'141) (199) (202) (206)
Weiss nicht/keine Angabe m Nein, ist mir nicht bekannt Weiss nicht/keine Angabe ® Nein, nicht gekauft
W Ja, ist mir bekannt W Ja, bereits gekauft

Basis: Zahlen in Klammern (gewichtet)



Fazit
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Kommunikationsmassnahmen

Angesichts der relativ kurzen Dauer seit der letzten Messung (November 2016)
ist die Zunahme der Logo-Bekanntheit sehr hoch. Hauptgrund dafiir dirfte die
Lancierung der Kampagne und hierbei insbesondere der TV-Spot sein. Die
Zunahme der Logowahrnehmung im Fernsehen stlitzt dies.

Die Bekanntheit des neuen Kampagnen-Slogans ist noch relativ gering. Das
visuelle Element (= Logo) zieht starker als das textliche Element (= Slogan).
Und: Der bisherige Slogan («Naher als man denkt») bleibt in den Képfen.

Die Wahrnehmung von Kommunikationsmassnahmen ist nach wie vor leicht
ansteigend. Online-Content wird auf moderatem Niveau etwas starker
wahrgenommen. Die grdsste Reichweite erreicht die Kombination von
Willkommens- und Informationstafeln, Beitragen in der Coop-Zeitung und
Kampagnen-TV-Spot.

Kampagnenwahrnehmung

Rund jede dritte Person hat den TV-Spot (zumeist mehr als nur einmal)
gesehen. Er wird generell als sehr positiv und gelungen bewertet.

Aussagen auf der Sach- und/oder Handlungsebene werden von einer Mehrheit
erkannt und korrekt widergegeben.
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Fazit 52

Bekanntheit, Image und Aufenthalt

- Spontane und gestitzte Bekanntheitswerte sind stabil. Nach wie vor
variiert das Bewusstsein, dass es sich beim besuchten Park um einen
«Schweizer Park» mit entsprechendem Parklabel handelt, sehr stark.
Entsprechend sollte die Scharfung der Wissenstiefe im Vordergrund
stehen.

- Die Aussagen, wonach Menschen in Schweizer Parken sich fiir ihren
eigenen Lebensraum engagieren und Schweizer Parke eine authentische
Gastfreundschaft vermitteln, erfahren gegenliber der letzten Messung
eine klar héhere Zustimmung. Diese Themen werden in der Kampagne
behandelt, die Wirkung zeigt sich unmittelbar.

- Die Besuchsabsicht bleibt stabil und ist bei «involvierten Personen»
allgemein wie auch spezifisch pro Park klar hoher.

Zertifizierte Parkprodukte

- Die Bekanntheit der mit dem Label «Schweizer Parke» zertifizierten
Produkte und die Beurteilung von Produktattributen bleiben stabil.




Diskussion




Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit.
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