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Studiendesign 3

Auftraggeber Bundesamt flr Umwelt, Christoph Grosjean-Sommer,
Kommunikationsverantwortlicher Schweizer Parke

Zielsetzung Flinfte Kontrollmessung (nach 2013, 2014 und Juli/Dezember 2015)
um die Wirkung der Kommunikationsmassnahmen hinsichtlich der
gesetzten Ziele zu messen. Die Nullmessung fand 2011 statt.

Grundgesamtheit sprachassimilierte, internetnutzende Wohnbevdlkerung der deutsch-,
franzdsisch- und italienischsprachigen Schweiz im Alter von 15 bis 74
Jahren.

Stichprobengrdsse n=1"166 (Messgenauigkeit bei max. +/- 2.9% bei 95% Sicherheit)

Quoten Alter, Geschlecht und Region

Methode computergestitzte Online-Interviews (CAWI),
Teil der Mehrthemenbefragung «Omnibus Suisse»

Befragungszeitraum 17. bis 27. November 2016
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Statistische Struktur der Befragten (gewichtet) :
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55% 50%
ausserhalb weiblich
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60% -
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400/0 T 720/0 430/0
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< 15 km 50%
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20% - 33% tief/mittel
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2%
innerhalb
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Region Park-Einzugsgebiet Geschlecht Alter Bildung

Basis: 1166 Befragte




Einblick in den Fragebogen

Fur Schweizer Parke werden verschiedene Kommunikationsmassnahmen umgesetzt. Haben Sie diese schon
gesehen?

Willkommens- und Informationstafeln der Parke an Strassen, Platzen, Sehenswiirdigkeiten

Ja, schon gesehen

Unsicher, ob schon gesehen oder
nicht

Nein, nicht gesehen
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Welche Schweizer Pérke beabsichtigen Sie zu besuchen?

Schweizerischer Nationalpark

Regionaler Naturpark Chasseral

rc Ela

Regionaler Naturpark Gruyére

Pays-d'Enhaut

Regionaler Naturpark Pfyn-Finges

Wildnispark Ziirich Sihlwald

Nationalparkprojekt des Locarnese

Landschaftspark Binntal

Regionaler Naturpark Doubs

Regionaler Naturpark Diemtigtal
UNESCO Biosphare Entlebuch
rapark Aargau
it/ ke

turpark Beverin

Regionaler Naturpark Gantrisch

Regionaler Naturpark Jura vaudois

Biosfera Val

Regionaler Naturpark Thal
Parc Adula

Regionaler Naturpark
Schaffhausen

Naturerlebnispark Jorat

Sie mittels Schiebereqgler an. wie stark S

stimme Gberhaupt
nicht zu

Im Folgenden sind einige Aussagen zu Schweizer Parken aufgefiihrt.

Aussagen zustimmen

«Es ist attraktiv einen Schweizer Park zu besuchen.»

stimme voll und
ganz zu




Kommunikationsmassnahmen
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Bekanntheit Logo «Schweizer Parke»

QO01: Haben Sie das Logo «Schweizer Parke» schon einmal gesehen?

2016 (1'166) pAT

2015 Dezember (1'118) 17% 17%

2015 Juli (1'100) 17% 21%
| |
2014 (1'168) 12% 17% %
| |
2013 (1'290) WA 17% %
|

2011 (1'288) 0/ 79% 5%
|
0% 20% 40% 60% 80% 100%
W Ja, habe dieses Logo schon gesehen O Unsicher ob dieses Logo schon gesehen oder nicht
B Nein, sehe dieses Logo hier zum ersten Mal Weiss nicht/keine Angabe

Basis: Zahlen in Klammern
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Wahrnehmung Logo «Schweizer Parke» .

Q02: Wo Uberall haben Sie das Logo «Schweizer Parke» schon gesehen?

Filter: Wenn Logo Schweizer Parke schon gesehen

Internet / App 26%
Plakat

Zeitschrift / Zeitung / Magazin
Diverse Parke

Prospekt / Broschire

Werbung allgemein

Auslage an Infopoints

Fernsehen

Schweizerischer Nationalpark
Bahnhof / im Zug

Auf Parkprodukten

OV (Busse / PostAuto)

Spezifische Stadt/spezifisches Dorf
Parkekarte / Wanderkarte

(noch) anderes genannt

Fallt spontan keine Antwort ein
Weiss nicht, keine Angabe

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

m Top of mind m weitere Nennungen Kumuliert

Basis: 235 Befragte
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(Spontane) Bekanntheit Slogan «Schweizer Parke» 0

Q03: Kennen Sie den Slogan, mit dem die Schweizer Parke werben?

mJa mNein Weiss nicht/keine Angabe

Basis: 1166 Befragte
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Gestltzte Bekanntheit Slogan «Schweizer Parke» 10

QO04: Sie kennen den Slogan, mit dem die Schweizer Pérke QO04: Sie kennen den Slogan nicht, mit dem die Schweizer Parke werben.
werben. Bitte wahlen Sie den richtigen S|Ogan aus. Mit welchem der naCth|genden SIOganS konnte bisher flir die
Schweizer Parke Werbung gemacht worden sein?
Filter: Wenn Slogan bekannt Filter: Wenn Slogan nicht bekannt

85% _ «Schweizer Parke — Naher als man denkt»

«Schweizer Parke — Natur pur»

1% «Schweizer Parke — Grenzenlos schon»
«Schweizer Parke — Kleine Paradiese»
«Schweizer Parke — Da muss ich hin»
2% weiss nicht/keine Angabe 12%
100%  80% 60% 40% 20% 0% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Basis: 67 Befragte Basis: 1’059 Befragte
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A”gemeine Wahrnehmung Von 20. Dezember 2016
Werbung fur «Schweizer Parke»

Q05: Sind Ihnen in letzter Zeit Werbung oder sonstige Kommunikationsmassnahmen fiir die Schweizer Parke aufgefallen?

2015 Juli (1'100) 14% 20% 62% 3%

2013 (1'290) 12% 17% 68% 3%

2011 (1'288) &% 14% 78% 4%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Ja, habe schon Werbung/Kommunikationsmassnahmen gesehen

O Unsicher ob schon gesehen oder nicht

m Nein, habe noch keine Werbung/Kommunikationsmassnahmen gesehen
Weiss nicht/keine Angabe

Basis: Zahlen in Klammern



Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Beitrage iiber Parke in Zeitungen und Zeitschriften

SCHNEESCHUHTOUR IM PARCELA
AUF DIE ALP FLIX

Blick van Norden auf die Hochebene Alp Flix mit den Lais Ja Flix. (Folc: 2Vg

Die Alp Flix, von den Walsern ab dem 14, Jahr-
hundert als Dauersiedlung genutzt, Ist heute
Siedfungs-, Maiensdss- und Alpstufe in einem.
Die sonnige Hochebene zeigt ihre Vielfait auf
kleinstem Raum: Flach- und Hochmoore, Seen
und Béche, Felskuppen und Senken, Wiesen

Eine Perle in der Tessiner Wildnis

Bei den letzten Hausern ziehen wir die Schnee- per Stall
schuhe an, Nun folgen wir dem Bachlauf des  Alpbeiz, dil
Ava dailas Cuorts, Habitat der Wasseramsel, bar und dea i
die auch im Winter hier heimisch ist. In ange- ein Genusd
nehmer Stalgung lIEhEﬂ wir unsere Suul in aen weiter std|

aer der sehisnsten Besgseen im Tessin

Schweizer Parke sind welt-
weit fiir Nachhaltigkeit im
Tourismus

Sch
und Walder bilden ein Mosaik von unterschied- |ich Bei den <Tourism For Tomorrow Awardss in
o 3t elles q el e y

el Leb R e At A il ki % WANDERN Bergseensind fiir forcllen und Alpensaiblingen. gan - > i i
Ichsten Lebenariu PEIXE m,,d,"wmdm, rvoll.Der  Kurz: Wer den Lago dAlzascage- Doy €T Kategorie Destination- sind die Schwei-
den bekanntesten Sehenswirdigkeiten des *Lagod'Alzascaim Maggiatal  sehen hat, ist begeistert. Er ist auf  7er Pirke unter den Top 3 weltweit. Neben
rar; EI:-qu Fuisv;’z-:seva;;enlelcheﬂ Kultur- .mmﬂ.m o 7“ g '"{'3:* jrlhl dem Siegerprojekt «Parkstad Limburg aus
andschaft au mu. unterwegs zu Art, die dazugehbrende Berg-  risch. Vom Wind zerzaunste Liv- Tes g0 Njoderland, 9 3
sein, ist auch im Winter ein besonderes Erleb- _ hiitte ein kulinarischesErleb-  chen und Moore in allen Grint5- - det " deniha ger Yord Travel &

{ nis. Beidesmussaber harter-  nen siumen sein Ufer, ein Kranz der Tourism Council auch die Schweizer Pirke

nis. Wenn der Schnee im Naturpark die Land-
schaft neu zeichnet, viele Tiere im Winter-

tour in die Tessiner Wildni:

schroffer Berge spiegelt
Li

ausgezeichnet. Diese Auszeichnung ist eine
wichtige internationale Anerkennung firr die

schlaf oder Richtung Sicen gezogen sind, bewachsener Fels spendet dem Uni Schweizer Parkregi e sich, FF St
uberwiegt die Ruhie. Da und dort entdecken wir 8 Fiir die einen ist er der schiinste lnc;hgfrs mhn;n(lluf-m(nsn//- h(-f ;nno\al'iven undg‘r(::el?l’ (1:12 Sic e ur F‘"‘n

f i i | latz. Die Sache hat einen einzi- spi Vi achhaltigen Tourismus
Spuren im Schnee. Nicht nur das Birkhuhn ist e B e ey B <pasleren 3 u
uns dankbar, wenn wir uns an die markierte wieder andere handeln thn den Lago d’Alzasca im Maggiatal, eim:
Route halten. " 2ls Wandergeheimtipp, und so muss viele Schweisstropfen las- cke T
Das <leine Bergdorf Surliegt noch im Schatten. jm mancher Fischer schwiirml vom ~sen. Der See liegt zwar enur» auf Ma,

§ \ reichen Bestand an Regenbogen- 1855 Meter Hohe. Doch der Aus-  ckis

TERRAEDGRISCHUN

A

Bundesamt fiir Umwelt
20. Dezember 2016

12



u . .
f.l «S I - I

Pros
pekte u
nd
Flyer von einzeln
en Park
en

ARCUATURE
ONAL
Pa

REGH!

 depuis W7

jume. 12 Suaboration (rucueus® menee 8€F
iaentre! Association des ha\“am\e‘ \u‘asﬂ‘de““e"'
S parcate! _conduite afin 9% o
nouveav® A yheut®
L se oec et

jvent a 10U%
one, 12
ociee 34 1 5
4 (petite ejeune’ yerhsf
I chackt

anald «
v

B
un;igsamt flr Umw
. Dezember 20(132

13



Bundesamt fiir Umwelt

Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Parke-Angebot bei PostAuto (z.B. im Fahrgastmagazin «mobilissimo»,
auf Bildschirmen im PostAuto)

Selfie in einem

Schweizer Park

knipsen, einsenden

und gewinnen

P n
Preise im Wert vo
ber CHF 5000.00

Jetzt teilnehmen unter postauto.ch/paerke

PostAuto s

Oie gelbe Kosse.

Jetzt buchen unter postauto.ch/paerke
PostAuto

Die gelbe Klasse.

50% Rabatt §

. B

Profitieren Sie auf MyPlus von 50% Rabatt auf
die gefihrten Exkursionen und entdecken Sie
die Geheimnisse des Naturparks Pfyn-Finges (VS)

Die gefihrten Exkursionen finden vom 4. Mai bis
26. Oktober 2016 jeden Mittwochnachmittag von
13.30 bis 17.00 Uhr statt.

Familien: CHF 15.00 statt CHF 30.00
Erwachsene: CHF 7.50 statt CHF 15.00
Kinder: CHF 3.00 statt CHF 6.00

Schlemmer-Picknick im
Naturpark Thal (SO)

Jetzt Gutschein bestellen unter
www.postauto.ch/paerke

& INo'/ PostAutos

Die gelbe Kiasse.

Uberraschen Sie Ihren Lieblingsmen-
schen sonntags mit einem Schlemmer-
Picknick im Grdnen und lernen Sie

dabei den wunderschonen Naturpark
Thal kennen. Den grosszigig gefillten
Rucksack gibt es in drei verschiedenen

Varianten: als Lachs-, Fleisch- oder
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Parke-PostAuto (im Original oder als Bild)

e
N

e T
ro—— s
Schweizer Pirke 5

g postaiito chipaerke

N\
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Aussenwerbung auf PostAutos oder Bussen von stadtischen Verkehrsbetrieben

| s

£ Appv in die Schweizer Par
Jetzt downloaden. www.paerke.ch

Jetzt downloaden. www.paerke.ch

l‘ ‘ .‘ AppindleSchWelzerParke.
i
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Fensterwerbung in PostAutos oder Bussen von stiadtischen Vekehrsbetrieben

NAHER ALS MAN DENKT _—
/

o
77

NAHER ALS MAN DENKT =
F— -

App in die Schweizer Parke. Jetzt downloaden. www.paerke.ch
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Informationskarte «Schweizer Parke>»

DIE SCHWEIZER PARKE
NAHER ALS MAN DENKT

ﬂ |E SCHWEIZER PARKE
; ?liuen ALS MAN DENKT
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Willkommens- und Informationstafeln der Parke an Strassen, Platzen,
Sehenswiirdigkeiten

Perimukweg Walflinswil
Waldhaus

Herzlich
willkommen!

4
i

acommen . onue .01
Willkom! Blen\,enll Welcome |




Kommunikationsmassnahmen

ur «Schweizer Parke»

Website www.paerke.ch

) B Netmwerk SchweizerParke .. x\+ = L%

€)Yy paerke.ch/inde

STARTSEITE EXTRANET FOTOGALERIE MEDIEN KARTE  KONTAKT DEUTSCH FRANGAIS ITALIANO ENGLISH

XS

Netzwerk Schweizer Parke

Aktuelles Schweizer Pirke Interaktiv Parkland Schweiz "Schweizer Pirke" App

Schweizer Parke Nationalparke, Naturparke und
Naturerlebnisparke sind die
urspriinglichsten Natur- und
Kulturlandschaften der

Netzwerk

Pérke entdecken

Schweiz.
Fotowettbewerb Die Schweizer Parke und

Parkprojekte unterhalten ein
Apps Netzwerk. Es dient dem

Erfahrungsaustausch und
unterstitzt die gemeinsame
Offentlichkeitsarbeit.

by indual | Imp

DE 4 34 F

1.2016

FE
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Parke-Markt vom 20. Mai 2016 in Bern
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Parke-App fiir Smartphones

Carrier ¥ 10:20 AM - Carrier ¥ 10:21 AM - Carrier 10:32 AM 7 -
Pfyn-Finges: ViaCook Mehrtagesaktivitaten Au fil du Doubs -Etappe 4

4 Au fil du Doubs »
PFYN-FINGES: VIACOOK 68,0 km | 8 h | leicht
A 1265m|v836m

Au fil du Doubs - Etappe 1»
18,9 km | 4:45 h | leicht
A136m|v360m

Au fil du Doubs - Etappe 2» — U brdeias T
20,3 km | 5:55 h | leicht /j T do T8
A174m|v324m “=Ep:

illers” 0

e

“nEpayy
656,

Kandersteg an

Au fil du Doubs - Etappe 3»

13,0 km | 3:35 h | leicht
u den Etappen A126m|v146m

Au fil du Doubs -Etappe 4 »
16,3 km | 3:50 h | leicht
A93m|v60m




Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Beitrage uiber Parke in der Coop-Zeitung

oy .S
‘er -

opzeitung
aP Coop
L
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¥ ) ase her. ainler
Naturpa 7 B‘vo-Znet_AI:“;:(e, erhitzt ur;‘da l:\iase»
g‘ kase Wit ~le Wassischer it ceinem
SCHWEIZ TOURISMUs

Sehenswer

. DIESE ORTE
MUSSEN SIE SEHEN

¢ Herbst Wer i, den Ferien die Natuy
geniessen will, hat Zum Beispiel j
Schweizerischen Nati
\ussetzungen dafijr. A

! Schweizerischep,
1gadin richtet gj,

r
m
Onalpark beste

ber nicht nyr dort,
Nationalpark jm Wechse]aussteuungen Zu naturhistorj.
h
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ssen werden - sing Steinbécke, turpéidagogi

g Angebote hegiinstigen das
lurmeltiere, Schpeel, n, Ej- Naturverstingdnis bei Jugendicher, Beliebt
oten nd unzihlige Vogel in frejer ist der Kinderpfad Champlénch mit einem
e.l‘\a\\‘a‘ 1beobachten, Webparkguide-GPS. Und der Spezialtipp.
astr ecke Spst‘he“ : entrum in Zerney findensich g i
250
jjanderd !
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Angebote Hello Family Club (Coop) fiir Schweizer Parke

/ .4’1
Naturpark Jura vaudois

In der Nahe der beiden Stadte Genf und Laus
der Déle bis zum mittelalterlichen Stadtchen |

Jurakamms befindet sich das Valiée de Joux, b
der anderen Seite bieten die Dorfer am Juras

Landschaftspark Binntal

Der erste regionale Naturpark im Kanton Wallis gilt als «Tal der verborgenen Schatzes und vel
neben seinem Mineralreichtum uber eine abwechslungsreiche Tier- und Pflanzenwelt sowie eine
Liebe und viel Aufwand gepfi intakte Kulty dschaft.

= - Toben Sie mit Ihren Kindern auf dem Abenteuerspielplatz im Zauberwald auf dem Wasen
Parc Adula Una. Oder erholen Sie sich
konnen Sie reiten lernen,
Das Gebiet rund um den Adula-Gipfel ist eines der grossten in der Schweiz ohne tief greifende h die leckeren, betriebseige
menschliche Eingriffe und bietet spektakulare Ausblicke und imposante Gletscher. Erkunden Sie die
wunderschone Gegend in Geselischaft neugieriger Ziegen

>> Informationen zum Pa

Hello Family Angebot: 20% Rabatt auf Ziegen-Trekking im Val Medel Sprachen und 3 Dialekte),
16 bis 31.10.2016.

>> Weitere Informationen: www

Hello Family Angebot: 20 % Rabatt auf 3 bis 8-Tag dpack «Gr inden-Route» von
SwissTrails:

Gepacktransport, Ubernachtungen (Kat. Standard), Frihstick, Reiseunteriagen und
Routendokumentation sind im Package inklusive. Bei der Buchung in das Feld «lhre Mitteilung an
uns» den Code «Hello Family Club» hinschreiben und vom Rabatt profitieren!

Bundesamt fiir Umwelt
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke» *

RailAway-Angebote der RhB (Rhatischen Bahn) und von PostAuto

E Erméssigtes
Kombi-Angebot.

KOMBI-ANGEBOTE
BISZU

Sport und 20%
Erholung. BN

21 bewegende und
entspannende Tagesausfllige.

via

- Bas,
el SBB Zirich-Chyr 765 Bilott
Lotsohb —Brignen .60 18709 Ovist
Géschenen

Bern
Lu.
S 117.60 211.20 Eﬁ)fﬂﬂ

¥ Zirich HB ¢y, 7880 13359 GA:an
RAtAr -, 12255 85.60 147,29

Naturerlebnis in den Bilindner Parken.
Entdecken, erfahren und o i

Durchwandern Sie die Greina Ebene im Pa
bécke auf der Via Capricorn im Naturpark
einheimische Pflanzen- und Tierwelt mit d
Parc Ela oder erleben die urspringlichen Lg
Val Miistair beim Trekking mit Lama und a
im Stroh. Nicht zuletzt er6ffnet sich lhnen
len Spezialitaten ein Einblick in die kulinar]
Parkregionen.

Naturerleb -3
o —onis |
den Biingner P.‘-?

Gut zu wissen.
= Alpinwanderung vom Bergdorf Vrin in die Hog|
= Auf der Via Capricorn von der Val Schons ins,
-» Bergwald-Wundertiite flr Kinder von 7-12 J;
- Gefiihrte Trekkings mit Lama und Schiafen i

rken

Alles in Ein g Dasd:nlfﬁndner Pérken »,
: AllAway ap, i
BEbOL beijp)

Mdssigte Bap,
nfahrt i}
den sowje einen ab Ihrem Wohnort p, Sl dic er-

= o 5 verg, ach G, i
Hinweise. freie Fahry mit dem Olvbvunsvgre.y 8raubiinge raubiin-
Www.rhp, I alle Biingne, Parkr, NPASS fii
? 2 €gionen,

Angebot giiltig Vom 1. April bis
Im ermassigten Preis inkl. Zu:
Zonen) zur freien Fahrt mit dem Offentlichen
Anreise Mit dem Offentlichen Verkehr vorn
Graubtinden und zurick

:h/mhrtzvel-natur

Ly}

RailAway

—==2= Rhiitische Bahn
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Kommunikationsmassnahmen
fur «Schweizer Parke»

Beitrage uiber Parke in sozialen Medien (wie z.B. Facebook, Twitter, YouTube,
Instagram, etc.)

Nichstes Video Autoplay © @

facebook -

Naturpark Thal mit Katie Melua 1

E Landschaftspark Binntal

c BAFU 2: Folgen

> » o) 0417208

Schweizer Schweizer #Parke: Fotogalerie — ansehen und

Parke / Parcs ; ‘ Naturpark Thal traumen ow.ly/NSmZV
suisses / Parchi e - g
svizzeri = + ”

= Gefalit mir Nachricht senden Teilen Mehr «

Startseite

‘ naturparkdiemtigtal Folgen

Geféllt 27 Mal 2 1 =a
naturparkdiemti Ein

Sonnenaufgang am Seebergsee im

#naturparkdiemtigtal

Danke @ueli_heiniger parc_chasseral

firs frihe Aufstehen!

regram @ueli_heiniger

Morning Mood at Lake of Seeberg /
Diemtigtal — 1833miM (6012ft) 202 Beitrage 580 Abonnenten 335 abonniert
#seebergsee #lakeofseeberg#lake

#sunrise #diemtigtal #berneseoberland

#inlovwithswitzerland #madeinbern

3 — -
T .

Parc régional Chasseral www.parcchasseral.ch
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Werbung fur «Schweizer Parke»

QO06: Fur Schweizer Parke werden verschiedene Kommunikationsmassnahmen umgesetzt.
Haben Sie diese schon gesehen?

Railaway-Angebote der RhB (Rhatischen Bahn) und

(o)
von PostAuto 24%

Beitrage Uiber Parke in der Coop-Zeitung 30% 19% = = - 25%
Willkommens- und Informationstafeln der Parke an o o ) ) ) n
Strassen, Platzen, Sehenswiirdigkeiten 27% 19%

Fensterwerbung in PostAutos oder Bussen von

stadtischen Verkehrsbetrieben 20% 16%

18% 19% % - 13% 13% 12%

Aussenwerbung auf PostAutos oder Bussen von

- - 0, (o)
stadtischen Verkehrsbetrieben 13% 18%

Beitrage Uber Parke in Zeitungen und Zeitschriften - 24% 14% 16%

Prospekte und Flyer von einzelnen Parken 9% 15% 12% 13%

Parke-Angebot bei PostAuto
(z.B. «mobilissimo», auf Bildschirmen im PostAuto)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Ja, schon gesehen OUnsicher, ob gesehen oder nicht B Nein, nicht gesehen ™ Weiss nicht/keine Angabe

Basis: 1166 Befragte
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Spezifische Wahrnehmung von i,
Werbung fur «Schweizer Parke»

QO06: Fur Schweizer Parke werden verschiedene Kommunikationsmassnahmen umgesetzt.
Haben Sie diese schon gesehen? @MEE
Parke-Postauto (im Original oder als Bild) 15%
Informationskarte «Schweizer Parke» REREEZ

Parke-App flir Smartphones JEEA

Webseite www.paerke.ch KR4

Beitrége Uber Parke in sozialen Medien (wie z.B. 9 5o ) ) i i
Facebook, Twitter, YouTube, Instagram, etc.) g = °

Angebote Hello Family Club (Coop) 23%
- = - (o

flr Schweizer Parke

- 11% 14% 20%

7% 11% 10% 13%

3% 3% 6% 9%

4% 6% 5% 8%

- 3% 4%

Parke-Markt vom 20. Mai 2016 in Bern °/ 90% -

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Ja, schon gesehen OUnsicher, ob gesehen oder nicht B Nein, nicht gesehen ™ Weiss nicht/keine Angabe

Basis: 1166 Befragte
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Aussenwerbung auf PostAutos oder
Bussen von stadtischen Verkehrsbetrieben

QO06: Fur Schweizer Parke werden verschiedene Kommuni- Q06e  Wo haben Sie Aussenwerbung gesehen?
kationsmassnahmen umgesetzt. Haben Sie Aussenwerbung
auf PostAutos oder Bussen von stadtischen Verkehrs-
betrieben gesehen?

Filter: ~ Wenn Aussenwerbung auf PostAuto oder Bussen gesehen

100% 0/
62%
0]
80% Auf PostAutos 69%
73%
60%
48%
Auf Bussen von
40% stadtischen 38%
Verkehrsbetrieben
35%
20%
7%
Weiss nicht/ 8%
0% . keine Angabe °
2015 Juli 2015 Dezember 2016
(1'100) (1'118) (1'166) 8%
B Ja, schon gesehen O Unsicher, ob schon
gesehen oder nicht 0% 25% 50% 75% 100%
B Nein, nicht gesehen Weiss nicht/keine Angabe

m2016 (219) m2015 Dezember (198) = 2015 Juli (141)

Basis: Zahlen in Klammern Basis: Zahlen in Klammern (gewichtet)
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Fenster-Werbung fur Parke in PostAutos oder
Bussen von stadtischen Verkehrsbetrieben

Q06: Fir Schweizer Parke werden verschiedene Kommuni- QO6f:  Wo haben Sie Fensterwerbung gesehen?
kationsmassnahmen umgesetzt. Haben Sie Fenster-
werbung in PostAutos oder Bussen von stadtischen Filter: ~ Wenn Fensterwerbung in PostAutos oder Bussen von
Verkehrsbetrieben gesehen? stadtischen Verkehrsbetrieben gesehen

In Bussen von
stadtischen
Verkehrsbetrieben

55%

In Postautos 43%
Weiss nicht/
B Ja, schon gesehen keine Angabe 12%
O Unsicher, ob schon gesehen oder nicht
B Nein, nicht gesehen
Weiss nicht/keine Angabe 0% 25% 50% 75% 100%

Basis: 1166 Befragte Basis: 235 Befragte (gewichtet)




Bekanntheit, Image und Aufenthalt
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Spontane Bekanntheit von «Schweizer Parken»

Q07: Welche Schweizer Parke (Nationalparke, regionale Naturparke, Naturerlebnisparke) kennen Sie?

Schweizerischer Nationalpark 38% 47% 59% 41%

Regionaler Naturpark Gantrisch 1% 4% 5% 9%

UNESCO Biosphare Entlebuch 2% 10% 15% 11%

Parc Ela 2% 4% 5% 5%

Regionaler Naturpark Chasseral 1% 1% 4% 3%

Regionaler Naturpark Thal 1% 1% 3% 3%

Tierpark Arth Goldau - 7% 8% 7%

Jurapark Aargau 1% 3% 4% 3%

Wildnispark Zirich Sihlwald 1% 4% 3% 3%

Regionaler Naturpark Pfyn-Finges - - 3% 2%

Parc Adula § 1% 3% 2% 2%

Regionaler Naturpark Doubs 1% - 2% 1%
Biosfera Val Mustair 1% 1% 2%

Basis: 1166 Befragte

B Top of mind  mweitere Nennungen Kumuliert
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Aussagen Uber «Schweizer Parke» 33

Q08: Im Folgenden sind einige Aussagen zu Schweizer Parken aufgefiihrt. Bitte geben Sie mittels Schieberegler an, wie stark Sie

diesen Aussagen zustimmen.

} . . 2%
«Schweizer Parke sind wert\{o::tgni 10% 5% 1% 8.80
wichtig. S
«Schweizer Parke stehen fiir attraktive 3%
0, 0, 0,
Landschaften und Natur.» ISV % 8.51
. o . 4
«Es ist attraktiv einen Schwelégguiir:nzg 17% 10% 5%3%7°8% 279
. T - 10/0
«Schweizer Park;r?;g:?gggegrleecbh:ii;ng 13% | 12% 18% 13% 9% 3%]| 10% 7.39
oo o gl o
Zslftr;]";ﬁ't?:ghzaéﬁit\;féTﬁiﬂaef'tni 5%/ 7% 16% 14%  12% 7% 4%! 19% 6.50
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Stimme voll und ganz zu (10) m(9) m(8) =(7) (6) (5 (4) " (3) = (2) mStimme Uberhaupt nicht zu (1) = Weiss nicht/Keine Angabe

Basis: 1166 Befragte




Ubersichtskarte «Schweizer Parke»
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Regionaler Naturpark
Schaffhausen

f ‘lf Jurapark
o Aargau

Regionaler Naturpark
Doubs i" e Wildnispark
s . Regionaler Naturpark Ziirich Sihlwald
Thal \i
ﬂ A
Regionaler Naturpark
Chasseral -
!)4
- | UNESCO Biosphare
Regionaler Naturpark Entlebuch
' Gantrisch < .
Regionaler Naturpark .
Jura vaudois

Regionaler Naturpark
Diemtigtal

Landschaftspark

‘ Binntal

Naturerlebnispark
Jorat

Regionaler Naturpark
Gruyére Pays-d'Enhaut

Regionaler Naturpark

Pfyn-Finges Locarnese

Nationalparkprojekt des

Naturpark
Beverin

Schweizerischer
Nationalpark

Val Miistair

Biosfera ]
J

1 Schweizerischer Nationalpark

I Nationalpark S
Regionaler Naturpark

1 Naturerlebnispark

‘s Park-Kandidat

34



Bundesamt fiir Umwelt
20. Dezember 2016

Aufenthalt in «Schweizer Parken» -

Q09: Sie sehen hier eine Karte mit den «Schweizer Pérken». In welchen von diesen waren Sie schon mal? R
heit
Schweizerischer Nationalpark 51%
Regionaler Naturpark Chasseral 5%
UNESCO Biosphare Entlebuch 6%
Regionaler Naturpark Doubs 3%
Regionaler Naturpark Gruyere Pays-d'Enhaut 2%
Wildnispark Zirich Sihlwald ERLERE 4%
Biosfera Val Mustair SRGZE%) 3%
Regionaler Naturpark Gantrisch 12%
Regionaler Naturpark Jura vaudois 2%
Regionaler Naturpark Diemtigtal 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B War in letzten 12 Monaten dort ® War vor 13 bis 24 Monaten dort Besuch ist langer her
Kenne ich, war aber noch nie dort m Kenne ich gar nicht / weiss nicht

Basis: 1166 Befragte
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Aufenthalt in «Schweizer Parken» 36

Spontane
Bekannt-
heit

Q09: Sie sehen hier eine Karte mit den ,Schweizer Parken®™. In welchen von diesen waren Sie schon mal?

Regionaler Naturpark Pfyn-Finges 3%
Jurapark Aargau 3 l 4%,
Landschaftspark Binntal | 1%
Regionaler Naturpark Thal 5%
Parc Ela 5%
Nationalparkprojekt des Locarnese | -
Regionaler Naturpark Schaffhausen -
Parc Adula 3%
Naturpark Beverin 1%

Naturerlebnispark Jorat

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

® War in letzten 12 Monaten dort ®m War vor 13 bis 24 Monaten dort Besuch ist langer her
Kenne ich, war aber noch nie dort m Kenne ich gar nicht / weiss nicht

Basis: 1166 Befragte
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Anzahl Falle pro Park fur Fragen-Loop 7

park | Falle(gewichten

UNESCO Biosphare Entlebuch 123
Schweizerischer Nationalpark 122
Regionaler Naturpark Chasseral 99
Regionaler Naturpark Gruyere Pays-d'Enhaut 98
Wildnispark Zurich Sihlwald 89
Regionaler Naturpark Gantrisch 79
Regionaler Naturpark Jura vaudois 76
Regionaler Naturpark Doubs 73
Biosfera Val Mistair 64
Regionaler Naturpark Pfyn-Finges 52
Jurapark Aargau 46
Regionaler Naturpark Diemtigtal 38
Regionaler Naturpark Thal 35
Parc Ela 33
Nationalparkprojekt des Locarnese 33
Regionaler Naturpark Schaffhausen 30
Parc Adula 25
Landschaftspark Binntal 23
Naturerlebnispark Jorat 22

Naturpark Beverin 18
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Grunde gestitzt fur Parkbesuch 3

Q10.1: Aus welchen Griinden haben Sie in der jlingeren Vergangenheit diesen Park besucht? Bitte geben Sie mittels
Schieberegler an, wie zutreffend der eingeblendete Grund ist.

Filter:  Nur Personen, die in den letzten 24 Monaten mind. einen Park besucht haben (Auskunft fiir max. 3 Parke)

Trifft voll und 10
ganz zu

—o— Nationalpark (122)

9 —

; AL 2
Vaaa\ ///

=& Beverin (18)

5
4 =—o—Binntal (23)
3
2
Chasseral (99)
Trifft Gberhaupt 1
nicht zu
& X Q O Q H
R & S @\& & & & &
\ Q 2 & N\ & N
© & R4 & Q,‘?\}- \(<’ & <°
& N @ © $ e o &
S > O O N N X
N < N o <& % <&
%Xb O O Q
Y o)é\ &
F <

Basis: Anzahl Befragte in Klammern (gewichtet) Achtung: Diagrammfilter
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Weiterempfehlungswahrscheinlichkeit 39

Q10.2: Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie diesen Park Kolleginnen und Kollegen weiterempfehlen wiirden? Geben Sie bitte auch
an, falls Sie den Park bereits weiterempfohlen haben.

Filter:  Nur Personen, die in den letzten 24 Monaten mind. einen Park besucht haben (Auskunft fir max. 3 Parke) m_
empfohlen

Naturpark Beverin (18) 9.50 9.09 9%
Schweizerischer Nationalpark (122) 9.40 8.10 10%
Biosfera Val Mustair (64) 9.02 7.67 6%
Regionaler Naturpark Gruyéere Pays-d'Enhaut (98) 8.86 8.33 8%
Regionaler Naturpark Gantrisch (79) 866 8.09 3%
Parc Ela (33) 8.61 8.85 8%
Regionaler Naturpark Jura vaudois (76) 8.57 8.43 2%
Regionaler Naturpark Doubs (73) 8.54 8.28 7%
Parc Adula (25) 8.53 8.80 6%
Regionaler Naturpark Chasseral (99) 8.52 8.10 6%
Landschaftspark Binntal (23) 8.50 8.32 =
UNESCO Biosphéare Entlebuch (123) 8.49 8.11 3%
Wildnispark Zirich Sihlwald (89) 8.34 7.53 9%
Nationalparkprojekt des Locarnese (33) 8.34 7.91 -
Regionaler Naturpark Diemtigtal (38) 8.18 7.99 4%
Jurapark Aargau (46) 8.18 8.15 2%
Regionaler Naturpark Thal (35) 8.08 8.15 2%
Regionaler Naturpark Pfyn-Finges (52) 7.85 7.87 4%
Regionaler Naturpark Schaffhausen (30) V.81 8.45 -
Naturerlebnispark Jorat (22) 7.79 = 9%
= Mittelwert 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Basis: Anzahl Befragte in Klammern (gewichtet)
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Grunde fur Nicht-Weiterempfehlung 0

Q10.3: Warum wirden Sie Park X (eher) nicht weiterempfehlen?
Filter:  Falls besuchter Park (eher) nicht weiterempfehlen (Wert von 1 bis 5)

«Erfiillt nur «Ist eher weit weg.»

beschrankt die Landschaftspark Binntal
Vorstellungen eines \/__/
«Empfehlungen gebe ich Naturparks»
grundsatzlich keine ab. Ich schildere Jurapark Aargau «Zu stadtnah orientiert - erinnert
aber gerne, wie ich es erlebe.» oft an Kinderspielplatz. Als Park

NE Bi hare Entl h ~ . ..
3O =T Al BaTe - ok, vor allem fiir Kleinkinder.»

: Wildnispark Zurich Sihlwald
«Anreise zu

umstandlich mit

dem Auto» R—
Nationalparkprojekt des
«Da nur mit dem Auto durchs OneE - _
Entlebuch fiir ins Emmental S «Ich finde, jeder soll seine
gefahren bin. Landschaftlich schén _ _ eigenen Erfahrungen
aber hatte keinen Halt gemacht und «Finde die Gegend als machen und nicht Gber
nichts Naheres gesehen, deshalb Naturpark nicht Empfehlungen etwas
kann ich da keine Empfehlung pradestiniert.» besuchen.»
abgeben.» y Regionaler Naturpark Schaffhausen A Regionaler Naturpark Thal

UNESCO Biosphare Entlebuch
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Bewusste Wahrnehmung als Besuch eines
Schweizer Parks mit Parklabel

Q10.4: Waren Sie sich vor/wahrend des Besuchs in diesem Park bewusst, dass es sich um einen «Schweizer Park» mit
entsprechendem Parklabel handelt?
Filter:  Nur Personen, die in den letzten 24 Monaten mind. einen Park besucht haben (Auskunft fiir max. 3 Parke)

Schweizerischer Nationalpark (122) 84% 15%

Parc Ela (33)

Regionaler Naturpark Gantrisch (79)
Parc Adula (25) 63% 36% %

Regionaler Naturpark Thal (35) | EEEEEEE——— < c - 7 W, ©/
UNESCO Biosphare Entlebuch (123) | EE—8 TS o 7 S
Biosfera Val Mustair (64) | IS -7 A
Regionaler Naturpark Pfyn-Finges (52) IR L7 S -7 .

Naturpark Beverin (18)

Regionaler Naturpark Doubs (73)

Regionaler Naturpark Chasseral (99)
Regionaler Naturpark Gruyére Pays-d'Enhaut (98) 43% 56% %
Regionaler Naturpark Diemtigtal (38)
Regionaler Naturpark Jura vaudois (76) | S -7 .
Nationalparkprojekt des Locarnese (33) 41% 59%
Jurapark Aargau (46) 41% 59%
Wildnispark Zirich Sihlwald (89)
Landschaftspark Binntal (23)
Regionaler Naturpark Schaffhausen (30) 24% 74% %
Naturerlebnispark Jorat (22) 6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Ja B Nein Weiss nicht/Keine Angabe

Basis: Anzahl Befragte in Klammern (gewichtet)
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Allgemeine Besuchsabsicht «Schweizer Parke» 2

Q11: Haben Sie vor, in Zukunft einen oder mehrere der Schweizer Parke zu besuchen?

g (1'166) 34% 45% 3%
1 |
DS (839) 35% 45% &
c - ] |
49
S Ws(276) 34% 50% 1
2 [ |
TI (52) 26% 22% 40% 12%
1 ) F |
2 3%
5 Mann (584) 39% 43% °
< [ A 305
g Frau (582) 29% 47%
| |
15-34 1. (388) 35% 47% D%
[ A |
= 7%
2 35541, (464) 36% 42% °
- ] |
(o)
55-74 1. (314) 30% 48% 3%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
W Ja, Besuch in den nachsten 12 Monaten B Ja, Besuch vielleicht spater einmal
B Nein, kein Besuch vorgesehen Weiss nicht, keine Angabe

Basis: Zahlen in Klammern
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Allgemeine Besuchsabsicht «Schweizer Parke» =

Q11: Haben Sie vor, in Zukunft einen oder mehrere der Schweizer Parke zu besuchen?

100%

80%

60%

40%

20%

0%

2013 (1'290) 2014 (1'168) 2015 (1'118) 2016 (1'166)

Basis: Zahlen in Klammern

Weiss nicht, keine Angabe

m Nein, kein Besuch vorgesehen

m Ja, Besuch vielleicht spater einmal

m Ja, Besuch in den nachsten 12 Monaten
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Spezifische Besuchsabsicht «Schweizer Parke» "

Q12: Welche Schweizer Parke beabsichtigen Sie zu besuchen?

Schweizerischer Nationalpark v 28%
| ° 24%
. .. 12%
UNESCO Biosphare Entlebuch o 12%
| 8%
15%
. \ , 10%
Regionaler Naturpark Gruyere Pays-d'Enhaut o 11%
| ° %
14%
. 13%
Regionaler Naturpark Doubs o 12%
| %
14%
. 10%
Regionaler Naturpark Chasseral 20 11%
| 7%
1 0
o e Mo
Wildnispark Zirich Sihlwald 11%
| 11%
Biosfera Val Mustair
| 5%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

m2016 (1'166) ®=2015(1'118) m=2014 (1'168) =2013 (1'290) ~ 2011 (1'288)

Basis: Zahlen in Klammern
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Spezifische Besuchsabsicht «Schweizer Parke» a5

Q12: Welche Schweizer Parke beabsichtigen Sie zu besuchen?

11%

Regionaler Naturpark Gantrisch 6%

4
| 4%
10%
7%

Jurapark Aargau 7%

Nationalparkprojekt des Locarnese
Regionaler Naturpark Jura vaudois
Regionaler Naturpark Diemtigtal 6%

Parc Adula 5%

Landschaftspark Binntal o, 446
3%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
W 2016 (1'166) m2015 (1'118) 2014 (1'168) 2013 (1'290) 2011 (1'288)

Basis: Zahlen in Klammern
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Spezifische Besuchsabsicht «Schweizer Parke» 4

Q12: Welche Schweizer Parke beabsichtigen Sie zu besuchen?

I 0

Regionaler Naturpark Schaffhausen 9 7%
o

| 6%

Parc Ela 5%

6%
Regionaler Naturpark Beverin

Regionaler Naturpark Thal 3%

Regionaler Naturpark Pfyn-Finges
2%

I 4,

Naturerlebnispark Jorat

KA

. 10%

Noch offen, kann nicht sagen 12%.4,
12%

— 30
%,
(0]
0]
10/02 Yo
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

m2016 (1'166) m®2015(1'118) ®2014 (1'168) =2013(1'290) ~ 2011 (1'288)

weiss nicht/keine Angabe

Basis: Zahlen in Klammern




Zertifizierte Parkprodukte
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Bekanntheit und Kauf zertifizierte Parkprodukte s

Q13: Die Schweizer Parke bieten eine Vielfalt an Q14: Haben Sie schon mal zertifizierte
regionalen Spezialitaten (Esswaren, Parkprodukte gekauft?
Getranke), die mit dem Label «Schweizer Filter: Falls Parkprodukte bekannt
Parke» zertifiziert sind. Ist Ihnen bekannt,
dass es zertifizierte Parkprodukte unter
dem Label Schweizer Parke gibt?

100% 100%

80% 80%

60% 60%

40% 40%

20% 20%

0% 3 0% 4% 5% 7%
2014 2015 2016 2014 2015 2016
(1'168)  (1'118)  (1'166) (142) (199) (202)

W Ja, ist mir bekannt W Ja, bereits gekauft

m Nein, ist mir nicht bekannt ® Nein, nicht gekauft

Weiss nicht/keine Angabe Weiss nicht/keine Angabe

Basis: Zahlen in Klammern (gewichtet)

Q15: Wo haben Sie diese Parkprodukte gekauft?

Filter: Falls Parkprodukte gekauft

In einem Laden vor 72%

Ort (bspw. Dorfladen,

Besucherzentrum) 64%
5%
In einer Coop-Filiale 44%
39%
Direkt beim o
Produzenten vor Ort 36%
39%
Anderer 11%
Verkaufspunkt (Markt, 11%
Internet,...)
Weiss nicht/
keine Antwort
2%

0% 20% 40% 60% 80%
m2016 (100) ®2015(82) m2014 (61)
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Kaufabsicht zertifizierte Parkprodukte s

Werden Sie in Zukunft wieder zertifizierte Parkprodukte kaufen? / Sind Sie daran interessiert, in Zukunft zertifizierte

Q16:
Parkprodukte zu kaufen?
2016 (1'166) 21% 59%
2015 (1'118) 16% 58%

2014 (1'168) 16% 59% 19% 4]

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mJa O Eventuell B Nein Weiss nicht/keine Angabe

Basis: Zahlen in Klammern
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Attribute zertifizierte Parkprodukte s0

Q17: Im Folgenden werden einige Aussagen zu zertifizierten Parkprodukten aufgefiihrt. Geben Sie bitte flr jede Aussage an, ob
sie Ihrer Meinung nach sehr zutrifft, eher zutrifft, eher nicht zutrifft oder Gberhaupt nicht zutrifft. Ihre Meinung zahlt,
unabhdangig davon, ob Sie Parkprodukte kennen oder nicht. Parkprodukte ...

... sind regionale Produkte

... unterstitzen die Parkregion, aus der sie stammen
... fordern die regionale Wirtschaft

... sind traditionelle Produkte

... werden nachhaltig produziert

... sind qualitativ hochstehende Spezialitaten

... erhalten die schdénen Landschaften

... Sind innovative Produkte

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Sehr zutreffend (4) ™ Eher zutreffend (3) ™ Eher nicht zutreffend (2) ® Uberhaupt nicht zutreffend (1) Weiss nicht/keine Angabe

Basis: 1166 Befragte
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Attribute zertifizierte Parkprodukte (Jahresvergleich) =

Q17: Im Folgenden werden einige Aussagen zu zertifizierten Parkprodukten aufgefiihrt. Geben Sie bitte flr jede Aussage an, ob
sie Ihrer Meinung nach sehr zutrifft, eher zutrifft, eher nicht zutrifft oder Gberhaupt nicht zutrifft. Ihre Meinung zahlt,
unabhdangig davon, ob Sie Parkprodukte kennen oder nicht. Parkprodukte ...

sehr zutreffend 4

- .. Sind regionale Produkte

.. unterstiitzen die Parkregion, aus der sie stammen

eher zutreffend 3 ... férdern die regionale Wirtschaft

— .. sind traditionelle Produkte

— ... Werden nachhaltig produziert
eher nicht
zutreffend

- .. sind qualitativ hochstehende Spezialitaten

... erhalten die schonen Landschaften

... sind innovative Produkte

Uberhaupt nicht

1 I I
zutreffend

2016 2015 2014

Basis: 1166 Befragte




Fazit
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52

Kommunikationsmassnahmen

Jede flinfte Person hat das Logo «Schweizer Parke» schon einmal gesehen
(=> Zunahme um 3% gegentlber Vorjahr). Mit 6% vergleichsweise wenig
bekannt ist gegenwartig noch der Slogan der «Schweizer Parke».

Partnerschaften (RailAway, Coop, PostAuto, weitere OV-Betreiber) spielen
bei der Bekanntmachung der Schweizer Parke eine zentrale Rolle.

Printmedien, Plakate und Broschliren weisen gegentiber Online-Medien wie
in den Vorjahren héhere Wahrnehmungswerte auf.

Bekanntheit, Image und Aufenthalt

Unbestritten ist, dass die Parke «wichtig und wertvoll» sind und fir
«attraktive Landschaften und Natur» stehen. Das «Engagement flir den
eigenen Lebensraum» und die «authentische Gastfreundschaft» erhalten
dagegen klar geringere Zustimmung.

Die Griinde fur Parkbesuche sind vielfaltig, unterscheiden sich jedoch
zwischen den Parken nicht stark.
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Fazit 53

Bekanntheit, Image und Aufenthalt F

- Die hohe Weiterempfehlungswahrscheinlichkeit ist ein Indikator flr eine
hohe Zufriedenheit mit dem Aufenthalt. Zudem hat auch die Besuchs—

den bevorzugten Reisezielen gehoren.

- Das Bewusstsein, dass es sich beim besuchten Park um einen «Schweizer #.
Park» mit entsprechendem Parklabel handelt, variiert sehr stark (von 84% {#®
beim Schweizer Nationalpark bis 17% beim Naturerlebnispark Jorat).

Zertifizierte Parkprodukte

- Die Bekanntheit der mit dem Label «Schweizer Parke» zertifizierten
Produkte und die Beurteilung von Produktattributen bleiben stabil.

- Jedoch haben Produkt-Kenner vermehrt Produkte gekauft (jeder/r zweite
Kenner/in, hauptsachlich in einem Laden vor Ort).




Diskussion




Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit.

Crisanto Farese Dominik Frohli
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